
エネロ株式会社 WEB 明細サービス利用規約 

 

 

第1条 （WEB 明細サービス） 

1. WEB 明細サービスとは、エネロ株式会社（以下｢当社｣といいます）が提供する WEB 明細

サービス（以下「対象サービス」といいます）におけるご利用明細書の郵送による提供

に代えて、別途当社が提供する Web サイト（以下「ご利用明細確認ページ」といいます）

上でデータによる提供を行うサービス（以下「本サービス」といいます）をいいます。 

 

第2条 （規約の適用） 

1. 本規約は、本サービスを利用するすべてのユーザーに対して適用されます。ユーザーは、

本規約に基づき本サービスを利用しなければならず、本サービスを利用することにより

本規約に同意したものとみなします。 

 

第3条 （ユーザー登録・解除） 

1. ユーザーは、当社が定める方法により本サービスのユーザー登録を行うものとし、ユー

ザー登録が完了したときに、ユーザーは本サービスを利用することができるものとしま

す。 

2. 本サービスの利用停止を希望するユーザーは、当社所定の方法で申出ることにより、本

サービスの利用を終了し、郵送によるご利用明細書の受領を選択することができるもの

とします。 

 

第4条 （ID 等） 

1. ユーザーは本サービスの利用に関する暗証番号を当社に届け出ることとし、当社から発

行されるユーザーID とともに第三者に知られないよう管理するものとします。 

 

第5条 （ご利用明細の通知方法） 

1. 当社は、ユーザーが届出た電子メールアドレスまたはユーザー登録時にユーザー自らが

連携した LINE アカウント宛にご利用明細書が発行された旨の電子メールまたは LINE の

メッセージ（以下、総称して「ご利用明細案内メール」といいます）を、原則として毎

月月末頃に配信するものとします。ユーザーは、ご利用明細案内メールにおいて指定さ

れた Web サイトにスマートフォン、パソコン等よりアクセスして、ご利用明細内容を確

認するものとします。 

2. 当社は、ユーザーに対して、ご利用明細案内メールの到達確認は行わないものとします。

ユーザーが登録した電子メールアドレスまたは LINE アカウントに対してご利用明細案

内メールを送信したにもかかわらず、ユーザーがご利用明細案内メールを受信できなか



った場合、当社は一切責任を負わないものとします。 

 

第6条 （本サービスの提供終了） 

1. 当社は、ユーザーが次のいずれかに該当した場合には、ユーザーの承諾を得ることなく、

本サービスの提供を終了することができるものとします。なお、この場合、当社は当該

ユーザーに対する通知を行わないものとします。 

（1) 対象サービスの利用が終了した場合 

（2) 本規約のいずれかに違反した場合 

（3) 当社が送信したご利用明細案内メールが不達となったことを当社が確認した場合 

（4) その他当社が ユーザーとして不適当と判断した場合 

 

第7条 （免責） 

1. ユーザーは、システムメンテナンスによる本サービス停止・その他の事情によりご利用

明細確認ページの確認ができない場合があることを予め了承するものとし、これにより

ユーザーに何らかの損害が生じたとしても、当社は何らの責任も負わないものとします。 

 

第8条 （本規約の変更） 

1. 当社は、ユーザーへの個別の事前通知または承諾なくして、Web サイトに公開する等の

所定の方法で通知することにより、本規約を随時変更することができるものとします。

この場合、重要な変更についてはあらかじめ Web に公開する等の所定の方法により、

変更内容を掲載することで通知するものとします。 

2. 前項に定める本規約の変更内容について当社が所定の方法により通知した後に本サー

ビスの利用があった場合は、ユーザーが本規約の変更を承認したものとみなします。 

 

第9条 （準拠法および裁判管轄） 

1. 本規約の準拠法は日本法とし、本規約および諸注意等ならびに本サービスに関する一

切の紛争の第一審の専属的合意管轄裁判所は、当社の本店所在地を管轄する裁判所を

専属的合意管轄裁判所とするものとします。 


